Intervju med Katinka Randin och Johanna Azar, Stadsmissionen

Projekt: Dokumentation av effekterna av Coronapandemin 1 G6teborg, Kulturférvaltningen,
Goteborgs stad

Bandningens lingd: 00:35:38
Datum: 2020-10-21
Intervjuare: Vanja Larberg
Plats: Johanneskyrkan

Tid: 08:30-09:30

Bakgrund: Under hosten 2020 genomférs inom projektet dtta djupintervjuer med verksamheter
som pa olika sitt paverkats av pandemin. Stadsmissionen har en verksamhet i Johanneskyrkan
som riktar sig till midnniskor i hemléshet och social utsatthet. De har 6ppet sju dagar i veckan
och halva lokalen ar ett café och halva ett traditionellt kyrkorum. Nir pandemin startade valde
man att fortsitta att ha 6ppet sin verksamhet men att anpassa verksamheten efter situationen.

Situation: Jag har gjort upp med Johanna Azar att triffas hos dem i Johanneskyrkan pa
Stigbergsliden. Nir jag kommer ér personalen mitt i ett morgonmoéte, sa jag smyger in och sitter
mig vid ett att borden. Efterat foljer jag med Johanna och pristen Katinka Randin in pa deras
kontor, dir det ar fargstarka textiler pa viggen. Rummet ar ganska litet och vi stinger dorren, sa
vi kan prata ostort under intervjun.

Sammanfattning: Intervjun behandlar hur Stadsmissionen bestimde sig for att fortsatta halla
Oppet men anpassa verksamheten 1 pandemins borjan. Bland annat ordnade man portabla
handfat pa en bemannad tvittstation utomhus f6r personer som annars inte hade méjlighet att
tvitta sig. De flyttade ocksd ut brédutdelning och frukostservering utomhus. De intervjuade
berittar ocksda om hur manga ordinarie volontirer 1 verksamheten dr 70 + vilket gjorde att de
inte kunde jobba under pandemin, men att personer som var permitterade fran exempelvis
Volvo kom in och jobbade istallet. I samtalet beskrivs ocksa hur besokarna férhallit sig till den
nya situationen, med nya férhéllningssitt, och betydelsen av den sociala delen i verksamheten,
och mdijligheten att samtala om den situation man befinner sig i.
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Intervjuare 1 [00:00:00]: Hir... Och da tinker jag bara testa, om ni bara sdger nagonting, sa att jag
hor.

Talare 1 [00:00:08]: Hot du oss nu dar

Intervjuare 1 [00:00:09]: Ja. Toppen. Det ir bra. Men da boérjar jag med att stélla vad ni heter sa att
jag far med namnen pa er.

Talare 1 [00:00:15]: Jag heter Katinka Randin.

Talare 2 [00:00:19]: Och jag heter Johanna Azar.

Intervjuare 1 [00:00:20): Ja. Och vilka roller har ni i verksamheten?

Talare 1 [00:00:23]: Jag jobbar hir pa S:t Johanneskyrkan, Stadsmissionen, som prast.

Talare 2 [00:00:27]: Och jag jobbar i samma verksamhet som enhetschef.

Intervjuare 1 [00:00:30]: Ja. Och da ir den forsta fragan da, hur paverkade pandemin er
verksamhet. Det dr ju en vildigt stor fraga, sa att vi kan ju borja med nir pandemin kom, hur fick
ni stilla om, helt enkelt?

Talare 2 [00:00:45]: Ja. Ja, men det forsta ar vil egentligen det, det liksom rent praktiska. For att
det kom ju dir da. Det forsta storsta som paverkades oss var 50-grinsen, och vi har ju dagligen
kanske 100 gister som kommer hit.

Talare 1 [00:07:04): Alltsa, vi har ju mer 4n 100 gister pa en dag, men alltsa, det kan vara upp
emot 100 stycken som dr hir och dter lunch, till exempel.

Talare 2 [00:07:13]: Och sa var vi liksom... Det gick ju som en 16peld dar i samhallet. Det var ju
indd manga som stingde ner. Sa méanga av liknande verksamheter som, som ocksa har mat f6r
minniskor i utsatthet, till exempel, stingde. Sa d4 stod vi liksom dir, "Ska vi stinga?" Ar det... Ar
det hir en sa stor halsorisk for vara gister om vi har 6ppet att vi behéver stinga. Sa dar
dividerade vi lite. Men dé landade vi 1 att, nej, for oss ar det viktigare att vi liksom sakerstaller sa
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att vi inte har nagon smittspridning i biasta méjliga man, men att vi har 6ppet. For har vi stingt sa
gar det... blir det dnnu virre for de har personerna.

Talare 1 [00:07:45]: Men det var vil ocksa sa att vi tog kontakt med smittskyddet, med, med
likaren dir da liksom och horde om vad de tyckte ocksd, att, vad, vilka rad de kunde ge oss i den
hir sortens verksamhet.

Talare 2 [00:01:59]: Och vi liksom bollade lite de tankarna vi hade och frigade. Och da sade de,
"Jdttebra att ni haller 6ppet." Och det vi gjorde da konkret var ju att vi, vi fixade portabla handfat
och gjorde liksom en tvittstation utanfér dér vi, som vi alltid hade bemannad. Och de har
personerna da som kunde hjilpa till ocksa att ge information. Och det var valdigt uppskattat. Det
var vildigt manga av vira giaster som saknade mojlighet att tvitta sig. Sa de tyckte att det var
jatteskont. Och sedan sa, vi delar ut bréd varje morgon, och den brédutdelningen har vi flyttat
till en annan dnde, s att den sker liksom frikopplat.

Talare 1 [00:02:36]: Utanfor kyrkan. Forut gick man in 1 kyrkan for att himta brodet.

Talare 2 [00:02:41): Ja, Man stod ganska tight i ko.

Talare 1 [00:02:41]: Och man stod tight liksom 1 en k6 som kommer pd morgonen. Och f6r att vi
skulle kunna da servera frukost pa morgonen till de som behéver frukost, da blir de f6r manga.
Da blir de 6ver 50 stycken. Sa da flyttade vi det ut istéillet. Och da har vi partytalt typ. Sa i fall det
regnar sa kan man sitta upp partytilt och sa uppmanar vi minniskor att halla avstind. Men det
var, alltsd, det som, alltsa det, det hir dr ju det rent praktiska, men det som péaverkades mest var
det kinslomassiga laget just da. Alltsd, manniskor, méinniskor var ju vildigt, vildigt stressade och
alltifrin att, "Ah, det 4r ingenting. Det ir bara som en forkylning," till, liksom, "Det skiter vil jag
1," "Jag upplever inte..." till liksom och sa stark existentiell, alltsa, d6dsangest direkt, och ocksa
den hir misstinksamheten att "vilken, vilken manniska som helst jag méter kan vara liksom ett
potentiellt dddshot mot mig," va. Sa att det var ju vildigt, det var ju liksom i att... Och sedan var,
vi var ju ganska ridda for vara gister eftersom manga av vara gister ar 1 daligt fysiskt skick. Sa vi
var val ganska ridda att manga av dem skulle bli sjuka, helt enkelt. Och det har, det ar fa, vildigt
férvanansvirt fa. Vi har nagra utav vara gister. Vi har en som har legat nedsovd, lag nedsévd
néstan 14 dagar och nagra som har varit vildigt sjuka. Men annars, alltsa, nistan ingen har varit
sjuk. Och samma sak [6verlappande tal 00:04:19]. Och vi visste ju inte heller hur det skulle ga...
Ja, personalen och personalens familjer har ocksa klarat sig, i princip, va. Sedan har vi ju
jattemycket volontirer. Vi hade ju inte kunnat ha den hir verksamheten utan volontirer. Och
dir, dir dr det ju sa att manga utav dem som ar liksom 70 plus, de, de har liksom, de har tackat
nej. Inte alla, men vialdigt manga utav dem har liksom tackat nej till att jobba under den hir
perioden.
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Talare 2 [00:04:49]: Diremot sa kom det ju da att istillet de har permitterade, framfor allt fran
Volvo, som ir liksom... Ja, de var hur manga som helst.

Talare 1 [00:04:56]: Det dr ju fantastiskt, alltsa.

Talare 2 [00:04:56]: Ja, det var jatte-jatteharligt.

Talare 1 [00:04:59]: Unga sa hir pigga minniskor med liksom massa energi och... Ja, och da
kunde de ju ga in och gora mycket praktiska saker och sa kunde vi ju finnas till f6r gasterna
mycket mer, sa att det ar samtal och, och sa kunna vara nira dir, for att... Men det var ju sa hir,
det var ju sa hir ocksd att, "Nu ska vi...", alltsa politiker runtom, alltsa i virlden och alla bara,
"Nu ska vi visa handlingskraft," liksom, "Nu ska vi géra nagonting". Och si stingde de. Det ir
liksom... Alla stingde. Det var liksom det mest handlingskraftiga man kunde gora. Det var att
stinga, liksom. Och vira gister har ingen annanstans att ga.

Talare 2 [00:05:36]: Sa det var ju dir vi tinkte tvirtom da att, nej, vi maste ha mera 6ppet istillet.
Och sedan s, en annan sadan har grej vi kunde gora tack vare vara manga volontirer var att vi
korde ut jattemycket matkassar. For det var ju dndéd ocksa en hel del av de, av vissa besokare, de
som har det mer stabilt, som har hem och som kanske idr 6ver 70, som inte kom hit. Sa vi kunde
kora ut jittemanga matkassar tack vare de hir volontirerna under den varen.

Talare 1 [00:06:02]: Fram till sommaren.

Talare 2 [00:06:02]: Ja. Funderar vil pa att gora det igen nu hir.

Talare 1 [00:06:05): Fram till semestrarna nistan, kan man siga.

Talare 2 [00:06:08]: Men jag tycker ocksa samtidigt de hér da som ar, som har det virst, skulle
man séiga, eller de som lever 1 mest utsatthet... Det var vildigt manga som var upptagna... Vi fick
mycket fragor om, "Hur gir det f6r dem i pandemin?" Och f6r de var vil lite sa hir, "Ja, det dr
lika javligt som vanligt, liksom. Jag har fortfarande ingenstans att sova. Jag har fortfarande ingen
mat f6r dagen. Det dr ingen som helst skillnad." S4 man hade nagon slags bild av att, "Oj, hur ska
det gi for dem." Ja, fast...

Talare 1 [00:06:26): Ja, men de... Det enda dr vil att det liksom blev svarare att fa tag pa, alltsa,
myndighetspersoner. Alltsd, du kan inte ga in... Du kan inte bara soka, sa dar spontant kliva in
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Talare 2 [00:06:43]: Nej, och det hade vi ocksa folk som kanske dd knackade pa pa vardcentral f6r
heml6sa och sa, "Jag har corona-symptom". Och da sade de, "Hir kan du inte komma. Ga hem".
Man bara, "Fast nu far ni vil ge er."

Talare 1 [00:06:57]: Ja, vi har inget hem.

Interyjuare 1 [00:06:57]: Vad, hur 16ste de... Alltsa, de fick inte komma till da?

Talare 1 [00:07:02]: Nej. Det var vil ett tag sa fanns det ju ett skyddsboende, va?

Talare 2 [00:07:07]: Ja, det fanns, det fanns fyra platser som staden hade tagit fram, men det
krivde ju att man var i valdigt gott skick som person, f6r man var tvungen att klara sig sjilv i
isolering i 14 dagar. Och personer som lever i aktivt missbruk eller liksom har andra problem...

Talare 1 [00:07:17]: Och du fick inte ga darifran.

Talare 2 [00:07:19]: Nej, man kan inte ens vara 14 dagar pa samma plats. Sa att det var ju i
praktiken ingen som nyttjade det boendet, liksom. Men tanken var ju god. Men...

Talare 1 [00:07:30]: Men da hade de ju behovt ge folk droger dar inne.

Talare 2 [00:07:34]: Ja, men precis [skratt].

Talare 1 [00:07:37]: Kommunen. Och det gbr de ju inte. S att det hade ju varit enda chansen att
ha de hir mianniskorna inldsta ndgonstans och sa.

Talare 2 [00:07:43]: Nej, men sedan har det vil paverkat... Det dr ju mycket som du sidger och
tanker, att manga har kint oro och liksom och vissa sidana hir konspirationsteorier om att det
hir bara dr andra saker.

Talare 1 [00:07:54]: "Det hir dr bara for att de ska kunna kontrollera oss och sedan
tvangsvaccinera oss allihopa och chippa oss och Gud vet vad."
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Intervjuare 1 [00:08:03]: Ja. Hur har ni bemott det da? Hur har det liksom... For det har
uppkommit 1 samtal da de hir teorierna eller?

Talare 2 [00:08:07]: Ja. Nej, det dr vil att fors6ka att lyssna fast anda siga att, "Ja, fast det tror inte
jag" eller [6verlappande tal 00:08:13]. For oss generellt sa handlar ganska mycket om att, att ge
tilltro till samhillet och myndigheter, f6r vildigt manga som dr hir har, saknar det av olika skal,
om man har blivit sviken mycket och sa. Sa vi jobbar ju mycket med att... Vi vill ju inte
underminera kontakten med [6verlappande tal 00:08:31] tvirtom, liksom att myndigheterna ar
goda, liksom. Si att det...

Talare 1 [00:08:35]: Men att man far stotta ocksa i kontakten och kanske, ja, men ska nagon ha ett
mote sa kan man ju repetera innan vad som ska, man ska siga och nir du blir, om du blir arg da,
vad gbr du da? Alltsa, sa hir, vad ska du sidgar Alltsa, man far ju, vi far ju hjilpas at pa det sittet.

Talare 2 [00:08:49]: Men sedan kan man vil ocksé sdga att vi har ju fatt inféra fler regler da. Vi
har ju déd det hir 50-grinsen och sedan ar det stopp. Sa star det nagon liksom och vaktar i
dorren. Vi har, man far ha nummerlapp nu nir man ska ta lunch. Man maste sta med visst
avstand. Alltsa, det ér lite sa dar. Och fOr vissa av vara gister sa dr ocksa det vildigt jobbigt, for
regler generellt dr lite svart. Och nu ndr vi 6kar pa och da blir lite polisidra i vart bemotande pa...
vissa av oss, liksom, sa har ju det ocksa 6kat lite konflikt [6verlappande tal 00:09:19] hir inne.

Talare 1 [00:09:22]: V1 har ju ocksa en del gister som pa grund av vissa diagnoser édlskar regler.

Interyjuare 1 [00:09:31]: Ja, ja. Sa vissa uppskattar det liksom?

Talare 1 [00:09:33]: De kan ju bli valdigt, vildigt, valdigt besvirliga da om...

Talare 2 [00:09:38]: Om nagon annan inte foljer det.

Talare 1 [00:09:38]: Om nagon annan gast inte foljer det [skratt], va, sd dir du vet. Alltsa, sa att
dar giller det ju ocksa att vara med och, ja, f6r det finns ju de som alskar regler liksom sa dar.
"Det fir bara sti en i den kafferutan", liksom sa dar. Och di kan man std kvar dir bara for att
liksom visa att det ska bara std en hir, liksom, "tills jag dr klar". Alltsa, det blir lite osmidigt sa. Sa
att det kan bli lite... Men det, det dr ju som det dr och sa. Men det ar intressant med regler, hur
det paverkar minniskor med fler regler. En del kidnner trygghet i det och andra blir liksom
besatta utav regler och andra blir bara sd hir anti och vill bara bryta och gbra tvirtom, liksom.
Vildigt, vildigt intressant. Sa att ju farre regler desto battre.
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Talare 2 [00:10:30]: For var verksambhet.

Talare 1 [00:10:30]: For var verksamhet dr det alltid sd hir enkelt.

Intervjuare 1 [00:10:31]: Ja, just det. Det blir mindre konflikter pa nagot sitt.

Talare 1 [00:10:32]: Ta inte in vapen; ta inte in droger. Var snill, liksom.

Talare 2 [00:10:36]: Det ricker sa. Men nu har vi alla de hir andra, hall dig en och en halv meter
och sa det ar lite...

Intervjuare 1 [00:10:42]: Ja, sa ni har fatt ta lite andra roller nu da 4n vad ni har haft innan eller?

Talare 2 [00:10:47: Ja.

Talare 1 [00:10:47]: Ja. Och sedan beror det lite grand ocksa pa... Om jag siger till sa hir, "Nu,
alltsa, allvarligt talat, nu maste ni... Nu far ni backa hir", liksom. "Nu stir ni f6r nira", liksom. S4
kanske den dagen sa idr det de... Sa lyssnar de pa mig, liksom. Och nista dag s kommer niagon
volontir och siger samma sak, som de inte kinner, men da kanske de inte alls lyssnar pa den
minniskan bara for att liksom, du vet.

Talare 2 [00:11:05]: Man har lite auktoritet med pristkragen [skratt].

Intervjuare 1 [00:11:08]: Ja, just det.

Talare 1 [00:11:09): Da vagar de inte. Ja.

Interyjuare 1 [00:11:10]: Men de volontirerna som har jobbat for er under den hir perioden, har
de sokt sig sjilva da eller var det att ni gick ut och fragade?

Talare 2 [00:11:19]: Alltsa, vi gjorde nagon efterlysning via volontirbyran men inte mera aktivt dn
sd. Sd att och det var ocksa roligt for det var vildigt manga... Det var... Det kanske spred sig lite
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grand, men det var vildigt manga som inte kinde varandra som kom. Sa det verkade inte som
det varit att man har snackat ihop sig pa Volvo just, utan att det var manga som anda tinkte sa.

Intervjuare 1 [00:11:38]: Som pa eget bevag liksom...

Talare 2 [00:11:40): Ja.

Intervinare 1 [00:11:40]: Ja.

Talare 1 [00:11:40]: Men nistan alla de sade ju sd hir, "Jag vill géra nagonting", liksom. "Jag vill
gbra nagonting. Jag vill hjilpa till. Jag vill gora det battre. Jag vill vara med och géra nagonting nu
nér jag", alltsa, "jag har inget arbete sa jag kan inte géra nagot. Men jag maste, maste liksom gora
nagonting nir det dr kris." Och det tycker jag dr vildigt hedervirt.

Intervjuare 1 [00:11:59]: Ja. Hiftigt.

Talare 2 [00:12:00): Och det ir flera av dem som dnda forsoker komma hit lite nu nir de har fatt
tillbaka jobbet, som liksom kommer hit lite grand 4nda, och som har liksom fastnat.

Intervjuare 1 [00:12:09]: Ja, som dr kvar lite grand?

Talare 2 [00:12:10): Ja, kanske kan komma nagon helg eller nagon kvill eller sa. Sa att...

Talare 1 [00:12:14]: Forra veckan var det ju en som tog semester.

Talare 2 [00:12:15]: Ja, f6r att komma hit.

Interyjuare 1 [00:12:16]: Ja, ja, vad roligt.

Talare 1 [00:12:17]: "Jag var tvungen, bara, jag var tvungen att komma."

Talare 2 [00:12:22): Ja, vad fint.
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Intervjuare 1 [00:12:20]: Nej, vad kul. Ja. Men da var det, alltsa, ni stillde om valdigt hir fort till en
borjan da, och sedan sd har ni liksom fortsitt med ungefir samma modell, om man siger. Sa det
ar 1 nuldget ocksa samma?

Talare 2 [00:12:37]: V1 har slappt pa lite grejer. Vi drog ner pa vira 6ppettider fOr att vi var
oroliga for personalomsittningen da om mycket personal skulle bli sjuka och sa. Sedan har det ju
tack och lov inte blivit sa. Sa da har vi kunnat 6ppna sa vi har mer generésa 6ppettider igen. Vi
har liksom latit bli att ha lite events som vi befarar drar folk i on6dan om man siger sa,
musikarrangemang och sadant. Och det har vi ocksa haft ett. Hur dr det med missa? Har vi
missa nu igen?

Talare 1 [00:13:08]: Nej, vi har nattvard. Nej, nej, vi har inte nattvard. Vi har, vi diskuterar om vi
ska borja med det igen. Jag tyckte det var sd himla bra. Jag hade en liten helig pincett som jag tog
nattvardsbrodet och sa doppade jag det 1 vinet sa hir och sa delade sa hir. Men den andra
prasten, hon siger hon har sa dalig finmotorik sa hon klarar inte det [skratt]. S4 att hon tycker det
ar sa ovardigt att sta med gummihandskar pa sig sa hir. Sa att an sa linge har vi inte... firar vi
gudstjinst tva dagar i veckan da.

Talare 2 [00:13:40]: Nej, men sa vi borjar val slappa lite pa vissa grejer, och vi har testat att... Vi
hade ju 50-grins di, men eftersom vi har sa pass stor lokal sd beh6ver vi inte ha just 50, utan det
ar anpassat efter storlek. Sa vi kan ju ha fler. Sa nu har vi...

Talare 1 [00:13:54]: Som restaurang att betrakta.

Talare 2 [00:13:55]: Precis. Sa nu har vi da 6ppnat upp eller tagit fram stolar sd att vi kan ha 60. Sa
testar vi det lite grand. Nu kommer ju kylan och nu igar var det liksom utanfér och folk fryser
och sa. Sa att da vill vi ju girna kunna slippa in... samtidigt som smittspridningen 6kar. Ja, det dr
svart.

Interyjuare 1 [00:14:17]: Det ir en svar bedomning ja. Men hur manga skulle det varit i vanliga fall
om det inte hade varit pandemi d4? Ar det...

Talare 2 [00:14:20]: 80 kanske.

Talare 1 [00:14:21): 80, 90, 100.

Interyjuare 1 [00:14:25]: Far man avvisa vissa da eller far man vinta bara tills nagra ar fardiga eller?
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Talare 2 [00:14:28]: Man kan fa erbjudande att fa med sig mat. Men de flesta vill ju gdrna komma
in i virmen och gemenskapen. Sd att de flesta vintar, faktiskt.

Intervjuare 1 [00:14:37]: Ja, just det. Men har ni fatt...

Talare 1 [00:14:38]: Men vi marker ju att det ligger vildigt manga och sover i binkarna, de som
inte fatt plats nagonstans.

Interyjuare 1 [00:14:47]: Mer dn i vanliga fall da?

Talare 1 [00:14:47]: Alltsd, det ar ju... I Sverige sa ér det sa hir att ménniskor som har
uppehillstillstand eller ar svensk medborgare, da har ju ritt till, till hjalp, till akutboenden, till,
alltsa, i alla fall i teorin ska det fungera sa att det har de ritt till. Sedan har vi ocksa en massa
andra manniskor som inte har ratt till hjdlp. Vi har EU-migranter och vi har gémda flyktingar
som lever gémda 1 Sverige da. Si att... och de har ju ingen ritt till hjilp 6éver huvud taget. Men
det verkar ju, verkar ju som att det ar... Jag tycker att, det dr liksom, av alla de tre kategorierna sa
ar det folk som ligger och sover i binkarna.

Talare 2 [00:15:28]: Det dr nog inte mer 4n vad det dr vanligen, dn forra hosten.

Talare 1 [00:15:30]: Nej, det kanske det inte dr. Men det kanske ar hosten, att det 4r manga som...
For jag tycker det har varit varenda biank. Det ér fullt i binkarna. Det gar inte att fa nagon plats
nistan att ligga sig lingre. Da far man lagga sig bakom altarringen. Dar brukar ndgon ligga ocksa.

Interyjuare 1 [00:15:48]: Och att det skulle hinga thop med da att man inte dr vilkommen pa andra
stallen pa grund av...

Talare 1 [00:15:54]: Ja, jag... Ja, jag tror ocksa att det, jag vet inte hur det dr med... De kanske ér
striktare ddr pa, vad heter det, Nordljus, vad heter det?

Talare 2 [00:16:03]: Station Nord?

Talare 1 [00:16:03]: Ja. Nej, men de...
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Talare 1 [00:16:06): Det gor de inte?

Talare 2 [00:16:07]: Nej, inte vad jag har hort 1 alla fall. Ja, det 4r manga faktorer som spelar in.
Det kan ju vara personerna sjilva som ér ridda for att ga till ett sidant boende f6r man tinker att
smittan sprids.

Talare 1 [00:16:18]: Sa kan det ju ocksa vara.

Interyjuare 1 [00:16:18): Ja, men det ar klart.

Talare 2 [00:16:21]: Sa att det dr mycket. Men det som vi ocksa har pratat om ar ju att vi, vi
liksom vintar lite pa corona-vagen, alltsa de dd nu da som kanske har blivit av med jobbet, har
skilt sig, alltsd livet har rasat. Och det kan ju gi ganska fort eftersom vérat skyddsnat dr ritt... inte
ar sa finmaskigt lingre, utan det dr ganska grovmaskigt, sd ser ju vi personer som haft bade villa
och fint jobb och sa. Det tar inte manga méanader innan man ar hir. Sa vi vintar liksom lite pa,
med fasa da, pa att se, kommer vi fa en vdg av nya personer.

Talare 1 [00:16:54]: Vi vet ju... Var det ungefir 60% av alla insatser som stadsmissionerna i
Sverige gor dr, handlar om mat, att manniskor inte har mat att dta. Det dr, "Jag dr hungrig. Man
familj dr hungrig." Och det, det dr ju manga som kommer hit for att de inte har mat.

Intervjuare 1 [00:17:17]: Ja, just det. Har ni sett nya grupper dn sa linge, eller dr det mera att ni
vintar att det kommer komma.

Talare 2 [00:17:23]: Ja, inte direkt. Det kanske ar lite... Vi har ju andra verksamheter. Vi har en
verksamhet som riktar sig mer till barnfamiljer, som ligger nere 1 staden. Och de, de ser ju mer
det hir och liksom, men vald i nira relation som har 6kat och barn som far illa, med psykiskt
sjuka forildrar eller familjer som inte, dir man har hallit barnen hemma av radsla, men da har
man inte tillrackligt att ge dem mat nir de inte far skolmat. Sa de ser ju den problematiken pa ett
annat satt.

Intervjuare 1 [00:17:55]: Ja. Sa det blir tydligare dér i den, liksom att...

Talare 2 [00:17:57]: Ja, jag tinker de kanske ser det forst. Hir dr, vi dr ju liksom lite steget efter pa
nagot satt.
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Talare 1 [00:18:01): Det dr ju inte sa mycket barnfamiljer som kommer hit. Vi har ju en del, alltsa,
barnfamiljer som kommer hit, men inte sa... Det dr ju inte liksom de som... De tycker ju inte att
detta ar ett stille for dem heller riktigt. Men daremot sa vet jag ju folk som inte kommer ut, som
vi har kontakt med per telefon. De har det ju ganska tufft att fa... Som har olika... De har KOL
och massa olika sjukdomar och hjirtproblem eller vad det nu kan vara f6r nagonting. Och de har
de ju tufft. De fragar ju nu, liksom, "Blir det nagon matkassar igen?" Fér dem var ju det
fantastiskt att fi hem en matkasse. Ja, sa det... Men de, de har ju liksom efterfragar ju verkligen
det for att de har... Och sedan... Men jag tror ocksa att vi héller ju telefonkontakt liksom med de
som dr liksom lite mer tekniska, Messenger, chattar. Det har Okat, tycker jag, for mig i alla fall, att
jag haller kontakt med minniskor pa det sittet.

Interyjuare 1 [00:19:01]: Ja, de hor av sig till dig da eller?

Talare 1 [00:19:01]: Ja, och sa pa det sittet, att man pratar, pratar i telefon. For det finns ju en del
minniskor som inte vigar ga ut.

Talare 2 [00:19:10]: For det tycker jag... Det gjorde du en reflektion f6r for ett tag sedan for att
vissa personer hir som vi tycker, som ir, "Herregud, du dr ju 6ver 70. Du har ju KOL." Och
vissa s hir, "Ska du verkligen komma hit?" och som siger, "Ja, men jag gér den bedémningen;
f6r mig ar det mer vart for min hilsa att jag far komma hit och triffa folk dn att jag sitter hemma
och blir [6verlappande tal 00:19:26]".

Talare 1 [00:19:26]: Da kan jag lika vil vara déd.

Talare 2 [00:19:28]: Och att du sager de som da har valt att sitta hemma, det dr ju nistan de som
far mest illa.

Talare 1 [00:19:33]: De far jitteilla.

Talare 2 [00:19:33]: Som liksom blir galna.

Intervjuare 1 [00:19:35]: Ja, nu nir det drar ut sa pa tiden ocksa sa ar det ju... Jag tinker, det dr en
inledningsfas kanske man klarar det, men...

Talare 1 [00:19:41]: Men det beror pa ju ocksd hur mycket resurser man sjilv har att kunna
sysselsitta sig sjalv eller har intressen. Men har du liksom, har du aterkommande depressioner...

Alltsd, vi har ju ett antal gister som inte kommer ur singen, som bara ligger och har legat liksom
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sedan, mer eller mindre, sedan i varas, alltsa, som verkligen inte kommer ut av den anledningen.
Sa jag tror att det psykiskt daliga méaendet, det ar nagot som vi, som vi, som prister och diakoner
moter vildigt mycket, mycket nu.

Interyjuare 1 [00:20:11]: Sa det ar stor skillnad for er utifran den...

Talare 1 [00:20:13]: Ja, jag tycker det. Ja, jag tycker det, att den hir, alltsa, det hir, minniskor
behd6ver ha lite hopp och lite, liksom, lite tro, lite hopp om att, alltsa, aven om det inte dr bra nu
sa kommer det bli bittre. Men nu 4r det som att, det ér inte bara i mig det 4r sa, utan i hela
virlden sd dr det liksom farligt och hemskt och ingen framtidstro. Och det paverkar sa klart. Ju
skorare du sjalv dr paverkar ju det dig sa klart. Alltsa, jag tinker pa mina foraldrar. Alltsa, min
morsa, hon sliktforskar, hon gor det, hon gar... Alltsa, hon gar ut 1 skogen dven om hon inte gar
ut och handlar. Men hon har jittemycket resurser sa hir i sig sjilv, liksom, men ménga har ju inte
det. Jag kan tinka mig manga nyblivna pensionirer, att de maste bara vara sa har helt i vakuum.

Interyjuare 1 [00:21:01]: Ja, man har vintat sig nagot helt annat.

Talare 1 [00:21:02): For det vet man ju, en sadan period da manniskor mar daligt. Men...

Interyjuare 1 [00:21:07]: Har ni 6kat pa da den delen som handlar om att bemota eller liksom
samtal eller...

Talare 1 [00:21:13]: Det ar sa hir att manga manniskor kommer... manga ordentliga minniskor
som... de vet ju det. De ska inte ga ut. De ska inte gora det. De ska inte géra det, och si gor de
inte det, liksom. Men jag tycker att vi har fatt... Jag tycker att vi har fatt fler sidana hir samtal,
just ringa och prata och liksom halla lite, halla manniskor lite under armarna sa dar. Sa att jag
skickar ett meddelande, "Hur dr det med er idag?" liksom.

Talare 2 [00:21:37]: Men ocksa de gruppsamtalen vi har har ju varit valdigt valbesokta, lite
paradoxalt da. Da samlas vi dnda i grupp.

Talare 1 [00:21:43]: Men vi sitter en bra bit frin varandra.

Talare 2 [00:21:44]: Men det visar ju liksom att behovet av att prata ar vildigt stort. Och da har
det varit intressant att nog ganska mycket dldre mén som man har bilden av inte ér sa
intresserade av att prata, speciellt inte 1 grupp, som har liksom pratat. Och det dr mycket

existentiella samtal. Det dr mycket fragor kring déden och livet och liksom sa. Sa att...
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Intervjuare 1 [00:22:03]: Pa ett nytt sitt mot...

Talare 1 [00:22:03]: Ja, och det dir, alltsa, det dar ér vildigt fantastiskt. Jag tinkte forra gangen vi
hade samtal, da hade vi liksom en person 1 aktivt missbruk, liksom, en person i... alltsa, nykter, ett
par nyktra missbrukare, liksom, nagon som lever totalt utanfor samhillet, totalt, totalt, totalt
liksom utanfor samhillet sa hir och som inte pratar bist, sa dir jittesocial liksom, och sedan en
dldre dam som hittat dit och s4, och si liksom, du vet, minniskor som man... nir vi sitter i det
hir rummet och vi ska prata om frihet. Jag tinkte, "Hur ska det hir..." Och, alltsa, vi delar ju i
och for sig, alltsa, sa enligt en samtalsform sa har. Helt otroligt fantastiskt att prata. Och da
kommer man ju in pa ocksa det hir, hur, att de kinner sig oftia just nu med alla de hir
restriktionerna eller vad, vad, vad kan frihet vara da? Manniskor som man tror att de hir gar det
liksom inte ha i ett moblerat rum samtidigt, eller den har manniskan har inte sagt, siger ju
ingenting, kan sitta och samtala. Helt fantastiskt, alltsa. Helt otroligt. Det ir... jag dr sa imponerad
utav manniskors inre férmaga och resurser niar man far... Nir man blir behandlad som en riktig
minniska sa blit man ocksa en minniska, si som... iven om det bara iar for den stunden sa klarar,
sa klarar jag det, och det... och jag ger ju nagonting till andra ménniskor och de lyssnar pa mig.
Helt fantastiskt, alltsa. Det... och det ér sa dir dldre mdn, manga aldre min, sitter och pratar om
sina kinslor och de... Alltsa, det, det gar ju mot allting vad man tror. Men sa édr det ju inte, utan
de har ju ocksa behov utav det. De fick ju inte gora det nir de vixte upp.

Talare 2 [00:23:57]: Och en annan sadan dir populdr grej som ocksa dr nytt, det ar ju var
promenadgrupp som vi har, som triffas varje fredag och promenerar.

Talare 1 [00:24:06): Det ir ju jittebra.

Talare 2 [00:24:06]: Olika minniskor varje gang. Eller det finns ju en kidrna, men alla far haka pa
sd. Sd det ar ocksa.

Intervjuare 1 [00:24:11]: Ja. Och det har ni startat i och med Corona ocksa dar Ja.

Talare 2 [00:24:14]: Ja, for att kunna gora nagonting ute. Sedan ir det vil inte... Det kan ju vara
folk som dnda dr hir men som dnda vill vara med och promenera. Sa det ir ju inte bara de som
inte vagar komma hit. Men tanken var ju lite sa.

Interyjuare 1 [00:24:24]: Ja, just det. Om ni skulle siaga vad ni liksom tar med er for erfarenheter
om man tinker liksom framat, efter det att pandemin har gjort sin... den hir perioden ir Gver.
Kommer ni ta med... Vad kommer ni ta med er in i verksamheten, tror ni, frin den hir
erfarenheten?
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Talare 1 [00:24:47]: Att vara kreativ, tinker jag.

Talare 2 [00:24:50]: Men, men ocksd, eller det kanske inte horde hemma i den frigan, men jag
tinker, en sak som har varit vildigt viktig for oss dnda var ju att speciellt dir under
inledningstiden nir alla lade ner och det var sidan, liksom sadant undantagstillstand, att hir ar
det som vanligt. Hir dr det normalt. Hir dr det... Den hir platsen finns... Alltsa, att f6rsoka skapa
nagon trygghet 1 att, nej, vi jobbar pa. Det ir liksom ingen fara. Och lugna, for att det var sidan
panik bland folk. Sa att hir var det liksom, ja, vi gor lite sma justeringar, men annars ar allt som
vanligt. Alltsa, det var vildigt viktigt att liksom...

Talare 1 [00:25:23]: Att skapa normalitet.

Talare 2 [00:25:24]: Ja, och det tinker jag ocksa lite pa ett sitt att man kan ta med sig av det, att
liksom, att nir det stormar, nir man... inte slingas med i det och géra f6r mycket, liksom, utan
liksom vara det hir som vi dr, sedan samtidigt vara lite kreativa och 16sningsorienterade och
flexibel, men varan grundkarna, den ar liksom pa nagot satt...

Interyjuare 1 [00:25:47]: Ja. Alla kinner igen liksom eran... Ja.

Talare 2 [00:25:50]: Bade f6r personal och gister att liksom...

Talare 1 [00:25:51]: Jo, men fatt panik liksom, att man behover inte fa panik, utan man kan bara
sdtta sig och andas en stund och sedan sa liksom vara fokuserad, "Vad kan vi géra da?" Alltsa,
vad kan vi gora, for jag har lite... Jag har vildigt svart for att forsta det hér att man... Alltsa, jag
tinker som kyrkan har jag liksom... Nu har de borjat fira gudstjanst igen ungefar.

Talare 2 [00:26:14]: Svenska Kyrkan.

Talare 1 [00:26:15]: Svenska Kyrkan. Och jag tinker hur manga férsamlingar som har problem
med att det kommer 50 personer pa en gudstjanst. Prasterna skulle ju vara gérglada om de har 50
personer, rikade jag siga pa ett pristmote. Da blev de jittearga pa mig [skratt]. Men sa ar det ju,
rent krasst, liksom. Hur manga férsamlingar som helst dér ute har det ju sa sa ar de 20, 25
stycken sa dr de jatteglada.

Talare 2 [00:26:36]: Men da skulle man visa med handlingskraft.
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Talare 1 [00:26:38]: D4 skulle man visa, "Nu, vi visar..." Och det... och liksom, det ir ju viktigt att,
att... Alltsd, pa nagot sitt sa har ju han... Vad heter de dir dagliga... Jag har ju inte tittat pa nagon
utav dem, dir Tegnell liksom star dir och pratar i sina sjaviga kliader liksom, sadar...

Interyjuare 1 [00:26:53]: Ja, det dr som en andakt.

Talare 1 [00:26:54]: Nej, men det blir ju en sidan, sidan ritual varje dag, aven om det ir liksom
uppriknandet av antal d6da liksom. Men dnda, alltsa, du vet, det 4r dnda en sadan ritual som
normaliserar livet. Det tror... Alltsa, det, det sa hir, det tror jag att vi maste ta, eller ta med oss
ocksa, att just behalla det normal... liksom fa det... Det kan jag ju tycka normalt ar ett dckligt ord
sd hir, liksom, alla ska vara likadana. Men liksom att det blir att det 4r liksom normalt att leva
eller normalt att ta hand om sig och normalt att liksom vara tillsammans. Att inte, att inte livet
blir farligt, va.

Talare 2 [00:27:30]: Nej, precis. Och det ar inte farligt att triffas. For det ér ju det folk borjar nu
liksom... De blir radda f6r varandra. Sa far vi ju...

Talare 1 [00:27:38]: Och sedan kan vi ju da rekommendera den hir livsstilen, sova ute, dta, dta
liksom, liksom mat fran... dta tarta, ata mat fran papperskorgar och liksom kanske da inte dra 1
sig... Att nej, men, nej, men det verkar ju som att manga minniskor faktist haller sig friska, eller 1
alla fall friska fran Corona. Sa det kanske... Jag vet inte. Vi skojar, vi skojar om det ibland liksom
att det har ar ju liksom bista livsstilen mot Corona liksom.

Interyjuare 1 [00:28:04]: Har ni nagon teori pm varfor det inte har spridit sig nagon...

Talare 1 [00:28:08]: Jag vet inte. Jag har pratat med en del, del manniskor och de, de som ar
nyktra, nyktra narkomaner, de sade ju sa hir liksom att, "Men, alltsa, nir vi, nir jag holl pa att
knarka, jag var ju aldrig ens férkyld." Sa.

Talare 2 [00:28:23]: Men dr det for att man, man drar i sig sa mycket...

Talare 1 [00:28:26]: Jag tror det ir, alltsa, det dr ju sa hir ungefir som att méinniskor liksom nir
man slutar réka sa far man astma eller... Alltsa, du vet sa hir. Nej, men det ar vil sa hir,
kroppens immunforsvar...

Interyjuare 1 [00:28:32]: Kroppen ska haimta hem efterat, kanske.
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Talare 1 [00:28:34]: Ja, men sedan fick ju de massa andra sjukdomar som hepatit C, alltsa, massa
andra sadana har liksom... Men jag menar... men just saidana hir infektions... alltsa, feber och
infektioner och sa verkar som att...

Talare 2 [00:28:46): De andra [skratt] substanserna...

Talare 1 [00:28:48]: Tar dod pa [skratt]. Men jag vet inte. Man ska inte... Det ar ju liksom
ingenting att romantisera om. Men de har sagt det liksom att det ar ju inte sa konstigt liksom, f6r
pa den... dir liksom...

Talare 2 [00:28:57]: Sedan dr det vil ocksa... Nagon annan som vi pratade med, de... Man ror ju
sig kanske inte sa mycket 1 innemiljoer dar det ar smittar kanske. Fast jag vet inte. De aker vil
sparvagn som alla andra.

Talare 1 [00:29:09]: Eller sover pa sparvagnar.

Talare 2 [00:29:08]: Ja, precis. Nej.

Talare 1 [00:29:09]: Nej, och jag vet inte. Nej, men sa vi, vi skimtar om det liksom; man kanske
skulle sd hir lansera detta.

Talare 2 [00:29:15]: Sedan kan det ju vara ocksa att man, att man far det men man inte far det sa
allvarligt och att man inte lyssnar pa kroppens signaler.

Talare 1 [00:29:22]: Bara kor pa, liksom.

Intervjuare 1 [00:29:23]: Ja, just det, att man inte tar in signalerna, liksom. Nej, precis. Har ni ndgot
sa hir, fran den hir perioden nagon sirskild hiandelse eller tillfalle eller 6gonblick eller nigon
sadan har bild fran den hir perioden som ni tror att ni kommer att, att biara med er pa nagot satt?

Talare 2 [00:29:44]: Nagon speciell bild...

Intervjuare 1 [00:29:46]: Det ir klart att det 4r manga olika saker som har hint under en sidan hir
period, men...
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Talare 2 [00:29:50): Ja, men f6r min del var det nog dnda det hir férsta veckorna nar vi liksom,
hela personalgruppen bara kavlade upp armarna och liksom ut med handfaten, upp med tilten.
Sjalvklart, vi stinger inte. Vi stiller om. Vi liksom, armkrok, nu kér vi. Den stoltheten och liksom
kanslan i att vi, vi star pall, pa nagot sitt. Det blir jag nastan bara lite sa har, far lite gashud bara
jag tanker pa det. Sa det kommer nog vara liksom min...

Talare 1 [00:30:14]: Nej, men det ér ju det liksom att, att alla var valdigt... Alltsa, vi visste ju inte
heller, "Ska vi d6 nu allihopa?" Alltsd, nej, men vi visste ju inte heller... Men liksom det ér att, nej,
men vi, nu gor vi det vi kan, med vara gaster, och vi gor det tillsammans. Och det, det... Ja, men
det var... Och sedan ocksa det hir, alltsd, det hir minniskor sdger liksom, "Tack for att ni finns.
Tack for att det dr Oppet, att jag kan komma." Alltsa, det hir, det blir sa tydligt. Det blir ocksé sa
tydligt att, att manniskor har, manga av vara gister har inget, ingen annanstans att vara. Det ar sa,
och det ir, ja, det dr, det... Ja, och det dir absurda da liksom, ja, "Hur gir det f6r de som ar
hemldsa om de blir sjuka?" Ja, men de har det vil inte sa... Just det hir liksom att vi lever i sd
olika verkligheter, att samhillet ar... Alltsa, det dr sa olika verkligheter.

Talare 2 [00:31:14]: Fast det tycker jag... Det tycker jag dnda dr att... Nu ar det ju vildigt manga da
som... Vi har ju varit med i media hur mycket som helst, och det ar ju jittepositivt att man far
upp 6gonen for den hir malgruppen. Alltsa, det dr vi ju vildigt glada f6r, men att det krivs en
pandemi for att man ska inse att, att vi har ett vildigt ojamlikt samhille.

Intervjuare 1 [00:31:30): Ja, precis. Ja, det har ju liksom belyst... Jag tinker dven med
dldreboendena och att man har belyser hela den sektorn som man inte har pratat sa mycket om
innan.

Talare 2 [00:31:39]: Och ocksa det hir med barnen som liksom, "Jaha, oj, ndr man stinger skolan,
da far de inte mat" liksom.

Talare 1 [00:31:44]: "Har inte férdldrarna rad att ge dem mat?"

Talare 2 [00:31:45]: Nej, precis, att man inte har tinkt pa det.

Talare 1 [00:31:49]: Alltsa, det, det, ja, det dr valdigt...

Interyjuare 1 [00:31:52]: Det kommer upp péa bordet pa ett annat sitt, ja. Ja. Jag tinkte en sista
fraga, har jag missat nagonting som ni skulle vilja beritta kring eran verksamhet under den har
perioden?
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Talare 2 [00:32:14]: Det kinns som att vi har pratat om det mesta [skratt].

Interyinare 1 [00:32:16]: Ja.

Talare 1 [00:32:20]: Alltsa, det som blir valdigt trakigt, det blir ju att vi kan inte fira jul som vi
brukar. Alltsa, det dr ju en sadan hir, vi brukar ju ha 500 pers ungefir om dagen, julafton,
juldagen och annandagen, typ, nyarsafton. Det kan vi ju inte ha. Och det fyller jittestor funktion
for valdigt, vildigt manga i den hir perioden.

Talare 2 [00:32:43]: Speciellt nu nir man dr ensam.

Talare 1 [00:32:43]: Och speciellt nu nir man far... manniskor ar annu mera ensamma och dnnu
mer isolerade och... Det kan vi inte. Vi kan inte det. Vi kommer att ha... Vi kommer liksom att
behova ha, ja, omorganisera oss vildigt mycket for att, att kunna ta... Vi kommer ha tre olika, tre
sittningar per dag istillet.

Interyjuare 1 [00:33:05]: Okej, s man far vara hir i en kort stund da eller?

Talare 1 [00:33:05]: Ja, sa man far vara har en kort stund. Och da ér det ju, alltsa, maten ir ju
viktig for manga, va, men det... andéd ar gemenskapen... Alltsa, 1 virsta fall hade vi kunnat bjuda
péa varmkorv och folk hade fatt vara hir, alltsa, du vet, sa, och fira jul tillsammans sa. Men visst ar
maten, vi har fantastisk mat. Det ar... Alltsa, det ar jattehog klass pa det och det dr fantastiskt att
fa komma hit och ita den, men gemenskapen ar minst lika viktig, liksom, och den, det ar inte sa
hir att mianniskor kan ga hem och titta pa Kalle Anka, liksom. Och det dir ir... Det kinns ju...
Det, det kinner jag alltsd liksom sorg 6ver. Jag kinner en sorg 6ver det och jag, vi vet inte heller
hur det dr pa andra stillen runt omkring, om det, hur de andra stillena som brukar vara 6ppna...
Det idr mest julafton da, om det kommer vara 6ppet 6ver huvud taget.

Interyjuare 1 [00:33:52]: Ja, det har varit lite alternativa jular pa Pustervik...

Talare 1 [00:33:55]: Pustervik och lite olika. Det har varit lite olika olika ar pa olika stéllen. Men vi
vet ju inte hur det kommer, det kommer att bli heller riktigt. Det dr en sadan hir sak som jag
kanner att, det édr liksom... Det dr nog med juldngest i alla fall, liksom. Sa det hir har varit
tryggheten f6r sa manga 1 sa manga ar. Liksom, 1 20 ar har det hir varit en trygghet, att hir kan
jag fira jul.

Interyjuare 1 [00:34:19]: Ja, man har sin tradition har liksom.
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Talare 1 [00:34:20]: Hir kan jag fira jul. Hir ér liksom...

Talare 2 [00:34:24]: Och man kanske kommer och dr hir hela dagen, inte bara for att édta, utan
just for att da, da gar den dagen och sa far man mat liksom. For dr man hir en timma, dter
liksom, sedan ska man hem till den har tomheten och...

Talare 1 [00:34:35]: Eller om man inte har nagon annanstans att ga alls, liksom.

Talare 2 [00:34:36]: Hinga pa Centralstationen.

Talare 1 [00:34:39]: Sa det kan jag kdnna att... Vi far vil se efter julen hur det blev, men det kan
jag kinna viss, viss sd dir liksom sorg 6ver.

Interyjuare 1 [00:34:49]: Ja, det forstar jag. Ja.

Talare 1 [00:34:55): Vi far vil se vad som hinder. Det kunde vara intressant att dokumentera
nagonting kring hur den hir julen blev. Kanske folk slapp alla pligsamma julférsok. De akte inte
till alla sliktingar de inte tyckte om. Det kanske... Det kanske blev liksom sa hir bista julen
nagonsin. Vi slapp alla hemska slidktingar liksom och dka fram och tillbaka [skratt]. F6r gemene
man ar det kanske sa att det har dr den bista julen.

Interyjuare 2 [00:35:17]: Ja, antligen vila lite [skratt].

Talare 1 [00:35:19]: Det dr sa hir, "stoppa plagsamma julférs6k”. Det dr min paroll, liksom
[skratt]. Men fOr vara gaster dr det ju inget roligt.

Intervjuare 1 [00:35:30]: Nej, det ar klart. Ja. Ja, men da far jag tacka er sa jattemycket. Det var
vildigt intressant att fa hora om eran verksamhet.

[recording ends]
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